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REFLEXOES E DESAFI0S EDUCATIVOS
SOBRE 0 MULTIMEDIA NUMA SOCIEDADE

GLOBAL E SISTEMICA

Quando se colocam em combinagio termos como socie-
dade, tecnologias e educacio, parece destacar-se a ideia
de que as Tecnologias da Informagao e Comunicagao
(TIC) tém sido associadas a algumas das mais significati-
vas mudancas ocorridas na sociedade do século XX ¢ de
inicio do século XXI, e tém sido referidas como capazes
de influenciar aspetos diversos e significativos da realida-
de social, a ponto de alguns autores dizerem que estamos
perante uma nova forma de organizacio da sociedade e
do sistema econdémico, 4 qual o sistema educativo deve-
ria procurar corresponder, adequando-se.

A répida evolucio das tecnologias tem estimulado refle-
x6es varias a ponto de se tornar notéria a emergéncia de
um novo modelo de concecio das sociedades contempo-
rAneas. Sio abundantes os enunciados sobre uma 7ova
era resultante da conjugacio da informdtica com as te-
lecomunicacées, destacando-se e sublinhando-se a ideia
de que a prosperidade futura dependerd dos processos
de manipulagdo, de transmissao, de armazenamento e
de controlo da informagio. Os «encedores» de hoje e
de amanha sdo os que melhor conseguirem mobilizar e

coordenar os saberes, as inteligéncias, as imaginacoes e
as vontades, dado que quanto melhor circular a infor-
magcio, mais rapidamente sio avaliadas as decisoes, mais
se desenvolvem as capacidades de iniciativa, de inovagio
e de reorganizagao e mais competitivas serdo as empre-
sas, as regides e os paises.

No seio da sociedade atual é necessdrio potenciar a ativi-
dade de criaciio, de iniciativa, de capacidade para enfren-
tar o desconhecido e o novo, com versatilidade e com
trabalho coletivo. A relacio desejada para uma escola,
nesse ambiente, tende a ser a de grupos de individuos
que interatuem mutuamente na exploragio e na vivén-
cia de experiéncias relevantes atendendo aos objetivos
e s tarefas a realizar, procurando utilizar as TIC como
mediadoras de parte importante da sua aprendizagem.
Com a chegada da informatica, o «aprender fazendo» e o
construtivismo tornaram-se abordagens quase obrigaté-
rias. Todo o contexto atual tornou mais compreensiveis,
aplicdveis e desejadas, abordagens pedagdgicas ativas,
construtivistas e experimentais como formas privilegia-
das de construcio do conhecimento, a0 mesmo tempo




que a interagdo social, o trabalho coletivo e as relacoes
do sujeito com o ambiente sio considerados fatores es-
senciais para uma aprendizagem auténtica voltada para a
realidade do contexto vivido.

Sdo pressupostos da construgio do conhecimento uma
aprendizagem situada, profundamente mergulhada, e
parte do contexto em que decorre, a negociacio social
do conhecimento, que é o processo pelo qual os apren-
dizes formam e testam as suas construcoes em didlogo
com outros individuos e com a sociedade em geral, ¢ a
colaboragao, que ¢ o elemento indispensivel para que o
conhecimento possa ser negociado e testado. Assistimos
a0 desafio da mudanca de paradigma de uma escola me-
canicista, que encara o saber como fragmentado e es-
tanque, para uma escola interdependente e global, ou
segundo Peter Senge, de «pensamento sistémico», que
pode ser mediada através da utilizacio das TIC, alavan-
cadoras da desejével mudanca pedagdgica nas praticas e
nos agentes educativos, dentro e fora da escola.

Peter Senge ¢ uma das marcas de prestigio internacio-
nal do Massachusetts Institute of Technology (MIT) que
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trouxe da reflexdo sobre economia e sobre a sociologia
novos e grandes desaflos para as «escolas que aprendemy.
A este autor se deve a difusio do conceito learning or-
ganizations [1, 2] que se concretiza na recomendagio
da prética das suas cinco disciplinas. As disciplinas sao
um conjunto de préticas de aprendizagem, através das
quais um individuo se modifica, desenvolvendo novas
competéncias, construindo conhecimentos, vivenciando
experiéncias e adquirindo progressivamente diferentes
niveis de consciéncia de si. Quando desenvolvidas em
conjunto, as disciplinas podem ter um impacto significa-
tivo e objetivo sobre o desempenho de cada individuo.
Entre as cinco disciplinas de Peter Senge sobressai, por
um lado, a do Pensamento Sistémico, que vem reforcar a
atitude de modelagem sistémica. Por outro lado, existem
duas disciplinas que sio colaborativas — Visdo Partilbada
e Aprendizagem em Equipa — reforando a importincia
dos aspetos colaborativos, muitas vezes esquecidos nas
dindmicas de ensino e de aprendizagem. As duas restan-
tes disciplinas de Peter Senge — Mestria Pessoal e Modlelos
Mentais — remetem para uma necessidade de reflexio e
sentido critico e possuem uma natureza mais pessoal

(Fig. 1).
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Fig.1 — As cinco disciplinas de Peter Senge.

Se parece inegdvel que a escola, como hoje a entende-
mos, necessita de sofrer algumas mudancas substan-
ciais, ¢ igualmente verdade que essas mudancas terio
forgosamente de ocorrer com e pelos professores. A in-
tegracio das novas tecnologias na educagio mostra-se ir-
remediavelmente associada 4 necessidade de reforco da
profissionalizacio docente e de uma (re)organizagio das
dindmicas escolares. O desafio de ensinar deverd ser en-
carado como um processo flexivel, em contetidos, meto-
dologias, outcomes ¢ mesmo nos vetores tempo e espago,
assentando assim em processos mais abertos de pesquisa,
interacio e colaboracio.

Salientando a importancia que as instituicoes educati-
vas e os seus docentes apresentam na gestio do impacto
de tais mudangas na sociedade, importa frisar que nesta
avalanche de informagdo e virtualizagio das interagées,
0s jovens — que nasceram e cresceram num mundo satu-
rado de new media — necessitam, tanto ou mais do que
nunca, de estar perto de quem os oriente no processo
de selecionar a informacio relevante e de criar conec-
¢oes que facam sentido entre o que estava inicialmente
disperso. E fundamental propor aos alunos abordagens

multidisciplinares, mediadas pelas TIC, que os prepa-
rem para lidar com as incertezas de um mundo global
em que a aprendizagem e o conhecimento sio os melho-
res instrumentos para a sua insergao ativa na sociedade.
Se assim nio for, a escola continuars a perder terreno de
forma irrecuperdvel para o afier-school.
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